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إدارة الاعمالقانون في التجارة   48  والبيع والشراء و
 

 تجارة لن تبور 

 الناسومع  مع الله ومع نفسي 

 
 فكرة وتنسيق 

 عصام سعد ابراهيم الصاوي
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 التجارة

 

   .الرزق في  والبركة  والتوكل التقوى أي →مع الله نورًا 

 

ا 
ً
إنشائها    والإستعداد للفرص بل   نضباطوالإ الإخلاص في السعي و    →مع النفس صدق

 .ورزق لأهل بيتي...بالبحث عن مشكلات في السوق وابتكار منتج يحله 

 

 . والشراء  البيع في والتراضي والإنصاف الأمانة →مع الناس عدلًا 
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 مقدمة الكتاب

 …لتجارة مش بيع وشراء بسا

 .ولا هي جمع فلوس وخلاص

 ومكسب وخسارة ...   وأخلاق …وضمير  …التجارة شطارة

 ممكن واحد يكسب فلوس كتير، 

 .لكن يخسر بركتها

 وممكن يربح صفقة النهارده،

 .ويخسر ثقة الناس بكرة

 عشان كده التجارة الصح

 …مش بس مكسب جيب 

 الطيبة سمعة الو  ورضي الله  بوقلال محبةلكن مكسب 

 :أعمدة 3السوق من زمان ماشي على 

 …مع ربنا تقوى

 …ومع نفسك صدق

 .ومع الناس عدل
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 لو التلاتة دول اتجمعوا،

 …التجارة تكبر

 …والبركة تزيد

 .ويبقى الرزق فعلًا تجارة لن تبور 

إدارة الأعمال، 48الكتاب ده فيه   قانون في التجارة والبيع والشراء و

 …مش قوانين ناشفة

 .لكن خبرة وحكمة ومبادئ تنفع في السوق والحياة

 قوانين مع الله نور 

 .عشان البركة أصل الرزق

 وقوانين مع النفس صدق

 .لأن التاجر الصح يبدأ بإصلاح نفسه

 وقوانين مع الناس عدل

 .لأن السوق أصله ثقة

 …الكتاب ده مش بيعلمك بس تكسب فلوس 

 .ورضى الله  وقلوب  ودعاءومحبة  لكن يعلمك تكسب فلوس 

 تجارة لن تبور.... ويبقى اسمها فعلً  وتكبر… …وتبني تجارة تعيش
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 قانون النور: -1

لطهارة  . اوالصبر ضياء والصوم وجاء والصدقة برهان  ..الصلاة نور .. .... القران نور الله نور .
ولكن إحذر نقطة كذب تفسد نهرا من   ..نور والتوبةالإستغفار  ...والوضوء نور.ظاهر وباطن 

مل فيما يرضي الله  . الع عام من الثقة  100. ولحظة كذب تفسد نور... السمعة الطيبة ...  الثقة
 .... عدم الغش واظهار مزايا وعيوب السلعة نور نور  عدم الكذبنور ... 

 ي الله يرض الذي  نور في ال  إجعل كل تعاملاتك وتجارتك  

يات النور في القران بصوت قاريء محبب  أتدريب عملي ...تشغيل الراديو علي كل 
وسورة آل عمران والكهف والنور والحجرات  سورة البقرة  الفاتحة و إاليك في المتجر....

في المكان  خلاص والفلق والناس..كبركة والإ  والشمس والضحي والشرح والعصر والنصر
 وليس لخداع المتعامل 

 

 السماحة  -2

إذا إقتضى إذا اشترى و  رحم الله رجلا سمحا إذا باع و

 

 بالإسم الذي يفضله   المتعامل ... ومناداة بلحسن الإستقبال والتبسم من الق  -3

 من لا يعرف الإبتسامة... لا يفتح دكان 
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 %  10ولو قطعة من الحلوي أو تخفيض   الهدية.... -4

إن   المتعامل الجديد فالهدية مفتاح القلوب خصوصا مع   والؤال عنه وعن صحته وحاله و
وتعزيه  في اي مفقود لديه   اطمئننت عليه ولو بالتليفون ولو مرض تسأل عنهغاب 

 وتوسع له في المجلس أثناء الصلاة في المسجد  مثلا  وتحفظ اسمه ولقبه المحبب...

 

 . ... تجارة تديرونها عن تراض منكمفي البيع والشراء  الرضا من الطرفين  -5

 

 قبول إرجاع المنتجات ... من أقال معثرا من عثرته أقال الله عثرته يوم القيامة..  -6

 

  وكتابة....  .. والمستخلصات الجمركية وأوراق معتمدة صحيحة  البيع نقدا مع الشهادة  -7
 ي كل التعاملات المالية مع شهود وتوقيعات البائع والمشتر

 

الحلال بين والحرام بين  البعد عن أي شبهة حرام لا ترضي الله في أي تعاملات...  -8 
 ..... لدينه وعرضه  فمن اتقى الشبهات فقد استبرأ...  وبينهما أمور متشابهات  

 م ما حاك في صدرك وكرهت أن يطلع عليه الناس.. ثوالإ.....  البر ما اطمئنت اليه نفسك  

 



7 
 

أنك  أن تتقن عملك علي أحسن وجه... مادي ومعنوي .. ظاهر وباطن وك الإحسان ... - 9
 ترى الله فإن لم تكن تراه فإنه يراك 

 

 لزيادة الرزق والإبتعاد عن قانون الخسف والمحق والإحسان   العمل بقانون الشكر   -10

..وابتغي فيما أتاك الله الدار  دنكم  والشكر بالعمل والحمد باللسان... لئن شكرتم لأزي 
ولا تبغي الفساد في   الأخرة ولا تنسى نصيبك من الدنيا وأحسن كما أحسن الله اليك 

 الأرض..... 

 الكبر حتى لا يخسف الله بنا الأرض كما فعل مع قارون ونبتعد عن  

.... قال  ...  وخرج على الناس في زينته  وتكبرعليهم قال  إنما  أوتيته على علم عندى 
ينصرونه من دون الله وما كان من   كان معه من فئةفما و   الله .. فخسفنا به وبداره الأرض

 ..المنتصرين

 ... كذلك نبتعد عن قانون المحق... يمحق الله الربا ويربي الصدقات

 وأنت تتاجر  وأحل الله البيع وحرم الربا... لا تدخل في حرب مع الله

ؤْمِنِينَ  ي بَا إنِ كُنتُم مُّ َ وَذَرُوا مَا بَقِيَ مِنَ الرِّ قُوا اللهَّ هَا الَّذِينَ آمَنُوا اتَّ يُّ
َ
  تَفْعَلُوا لَّمْ  فَإِن ۝ا أ
ذَنُوا

ْ
نَ  بِحَرْب   فَأ ِ  مِِّ إنِ ۖ   وَرَسُولهِِ  اللهَّ مْوَالكُِمْ  رُءُوسُ  فَلَكُمْ  تُبْتُمْ  وَ

َ
 ﴾تُظْلَمُونَ   وَلَا  تَظْلِمُونَ  لَا  أ

 

  الموظفون معك في متجرك .. إن خير من استأجرت القوي  القوة والصدق والأمانة :  -11
ويحسن التعامل مع   .الأمين ..شاطر في شغله وأمين يحفظ الأسرارالصادق 
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... ومن لا تقدر علي فصله  للتعاملات المالية والأخلاقية...مع مراقبة محاسبة المشتريين
 ...   بدون مشاكل لا توظفه 

 

 بناء صف  ثاني في الإدارة والمهارة حتي لا يتوقف العمل علي أحد  12

 

وشركات    والعلاقات العامة  توافر  التعاملات الطيبة بالعديد من الموردين والموزعين -13
ت والسعر  يوقت العهد والصدق وعدم الغش والب  والوفاء لتزام الشحن ذات السمعة الطيبة والا

 المنافس

 

استراتيجية شد   بيع صح....و اشتري صح ت..شد والحكمة  في الإنفاق والمصروفاتالر -14 
 الحزام.. 

 

والمرونة الإقتصادية وبيع   الاستمرارية وجودة الخامات وقراءة السوق بسرعة وذكاء  -15
في المنتج نفسه وفي    جعل منتجاتك برانداو    السلع قبل أن تشيخ والبيع لأكثر من منتج 

 بائع المنتج بالصدق والمهارة وعدم الغش 
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والمنتجات المطلوبة  والتي تناسب    فتح أسواق جديدة بكر  بعد دراسة سلوك العملاء- 16
.... فالبركة في البكور... سواء في الزمن أو المكان أو  التسعير المناسبالزوق المحلي مع 

 فالتردد والتأخر مقبرة الفرص الفرصة...

 

وكن سببا في ترزق الناس ..... يزيد الله رزقك .. فهو خير  كن صاحب شركة أو مصنع   – 17
 الرازقين .. هل جزاء الإحسان إلا الإحسان 

 

أنت  و ك كالتوكل... كن كالطير ارمي حمولك علي الله حتي تكون خفيف في تحر -18
ظاهرا وباطنا بعيدا عن الذنوب التي تعتبر كحبال مزلة    كن طاهرا نقيا ..تسعي للرزق  

وأستعد للفرصة جيدا علميا ومهاريا وماليا  كن خفيفا  ..منها ويثقلونك  الناس ك يمسك
  فالله يدبر الامر  ...التي ترضي الله واترك النتائج علي الله  وخذ بكل الأسباب .....ومكانيا  

والرجل الثاني في الدولة... ولكنه  ... فيوسف برؤيا القاها الله في منام الملك .. صار وزيرا 
... كان جاهزا بعلم علمه الله اياه  حسنين في أي مكانقبلها حفظ الله في الغيب وكان من الم

 ..ونسب الفضل  لله .. 

 

 الشكر... لئن شكرتم لأزيدنكم  -19

 

 ملهاش كبير   المنافسين وتعلم منهم... والسوق من غير قانون يبقي سويقهاحترم  –  20 
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 ولا تكرر الأخطاء مراقبة الجودة قبل كل بيع -21

 

 والتجارة ربح وخسارة  .الصبر في الأزمات والربح الحلال  -22

 

 .تذكر دائمًا أن المال وسيلة لا غايةالطمع يفسد التجارة....   -23

 عتناء بالسمعة التجارية أكثر من الأرباح السريعة الإو

. 

العلن.. فهو في ..  لا تعصيه في السر أو  الحياء من الله حق الحياء -24

  . كريم في عطائه...ورزقه لا يأتي بمعصيته  ق ذو القوة المتين .الرزا

 والأهل  البركة في المال والأولاد ... سرولكن  طاعة السر

 

 وتوسع في الرزق  بر الوالدين تجلب رضى الله -25

 

ابتعد عن كل مذهبات النور والبركة في النفس والمال والسمعة   -26

عدم غض بصر عن   ... قتل... كل ما يغضب الله ... سرقة والأهل وكل 



11 
 

قتراب منها  الإأو   .... ... مخدرات .... كذب وشهادة زورزنا النساء أو 

هاب للبركة وقلة في ... وذوالقلب سواد في الوجه  فإنها  فيما حرم الله

الرزق... ولو كنت ماهرا في مهنتك لن يأتي اليك أحدا وستشحت في يوم 

ولن يعطوك وستتمني الموت... ولكن أبشر فالتوبة تجب ما من الأيام 

ول بيد الله وحده وكل ... والقب.... والتائب من الذنب كمن لا ذنب له قبلها

دم خطاء... بل غن الله يقبل من يرجع ولو خطأه كثيرا  ورجوعه أيضا بن آ

 ... نعم العبد إنه أواب....  كثيرا   

 

... وبعها راقب السوق باستمرار لتعرف أي المنتجات ستصبح قديمة -27

، أي منتجات  استثمر في السلع التي لها مستقبل واعد و...ولو بالخسارة

 .جديدة أو مطلوبة في السوق

 

 .ركز على شغلك الأساسي الذي تعرفه جيدًا وتملك خبرة فيه -28

 .هذا يضمن استمرارية الدخل وثقة العملاء

أضف منتجات أو خدمات مرتبطة بالنشاط الأساسي، مثل قطع الغيار أو  و

 .المستلزمات المرتبطة بالموسم
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ركز على المنتجات أو الخدمات التي تحل مشاكل الناس أو تكمل  -29

راقب السوق لتعرف المشاكل المتكررة وحاول حلها  ..النشاط الأساسي.

 بمنتجاتك أو خدماتك

بهذا الشكل، ستبيع منتجات كثيرة طوال الموسم، وتبني سمعة قوية  

 ومستمرة. 

 .جودة صاحب التجارة أهم من جودة المنتج، السمعة أولاً  -30

ما يقوله الناس عنك وعن منتجك في غيابك، سواء مدح  هو  البراند الحقيقيف

 السمعة الحسنة تجذب العملاء وتؤمن استمرارية التجارةأو ذم، 

 

ضع السعر بناءً على تكلفة المنتج، الجودة، القيمة المضافة، وسمعة  -31

 .تجارتك

لا تنخدع بالأسعار الرخيصة للمنتجات الأقل جودة، ولا تقلل من قيمة 

 .منتجك

 

.... ولا تبيع علي بيع غيرك أوف بالعقود مهما صغرت أو كبرت. -32

 وفي المزادات لا تزود بسعر مغال فيه لتخدع غيرك

بالصنايعي ولا تبيع المشتري للصنايعي بأن تضع هامش سعر خاص  

 .. خلسة بدون علم المشتري... سيعرف يوما ما ويبقي منظرك وحش
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يه.. لابد ان مفي ال كتجارة حاضرة تديرونها بينكم ... متبعش السم -33

 . تكون المنتجات في مخزنك قبل قبض الثمن

 

 

 تعاملين بما تحب أن يعاملوك به أعلن عن منتجك بصدق وعامل الم  -34

 

 : إحذر قانون الويل -35 

وزنوهم إذا كالوهم أويل للمطففين الذينذا إكتالو على الناس يستوفون و -

 يخسرون 

 بسوء أو تنمر. و المتعملين أ لا تذكر منافسيكويل لكل همزة لمزة...  -

 

  ر إلا فيما ينفع الناس بصدق.... ولا تتاج  كنوع مصادر دخل -36

 إحتياجات أساسية وضرورية. يستخدمها كل الأشخاص 

 

اتعب على منتجك في التصنيع، اهتم   ...رش نفسه ينقرضو اللي ميط 37

 بالتفاصيل التي تحل مشاكل السوق. 

فهو وسيلة  ادعو الله دايما ان يجعل المال في يدك لا في قلبك.. -38 

 برضى الله وليس غاية في ذاته 
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 .ابدأ كمستورد، ثم افتح مصنعاً لتغطية السوق بنفسك -39

 

 .التاجر الناجح يسبق السوق بعينيه وخبرته، لا يلاحقه فقط -40

 

 .رضا الله أولًا، الناس ثانياً، الربح ثالثاً -41

 حسن السوق ولا حسن البضاعة  -42

يعني إبدأ صغير أكبر واحدة واحدة مع  واحد أبرك من عشرة ... حبل  -43

   شقق كثير بعهم واشتري فندق... ماعز كثير بعهم وواشتري بقرةالسوق 

اشتري تبيع .....اشتري منتجات مطلوبة في السوق سمعتها ووجودتها  -43

 ممتازة عشان تعرف تبيعها بسعر كويس

 البضاعة الجيدة تصنع السوق، وليس العكس  -44

وبين المزايا والعيووب واوصل   عامل الناس بما تحب أن يعاملوك به  45

 لنقطة ترضي الطرفين 
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 التوازن بين العمل والروح  -46

فاعط كل إن لربك عليك حقا وإن لنفسك عليك حقا وإن لأهلك عليك حقا 

 ذي حق حقه

 ستبدال سترجاع أو الإنظم عملية الإ  -47

أحرص علي خدمة ما  سياسة واضحة، سهلة، دون تعقيد، تبني ثقة العميل

استقبل الشكاوى   ... ع من صيانة وقطع غيار وشحن وتوصيليبعد الب 

 باحترام وهدوء

 ....التعامل الهادئ يحول العميل الغاضب لعميل راضي

أقل   دواعطي وعو....   وخدمة ما قبل البيع من إعلان وتسويق ومبيعات

وغلفها له وأعمل  .... المهارة والصنعة في بكثير ووفي أكثر من وعودك 

المال لإبنه مثلا إن كان مرافق له هذا    طي قليل منعاوقليل  ولوله تخفيض 

 ...كهدية ... أو قطعة غيار بسيطة سيسعده كثيرا

من أقال معثرا من عثرته ... أقال  .... تذكر دائما أقبل إرجاع المنتجات وو 

 الله عثرته يوم القيامة

 

إجعل المشتري يشعر بقيمة المنتج في حل مشكلاته وتوفير الوقت  -48

 هد والمال والج 
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 التجارة مش فلوس وبس وأخيرا  

 .التجارة ضمير قبل ما تكون شطارة

 …لو خفت ربنا في فلوسك، وصدقت مع نفسك، وعدلت مع الناس

 .هتلاقي البركة دخلت تجارتك من غير ما تحس

 وساعتها فعلاً تبقى تجارة لن تبور 

 وتذكر دايما ما قل وكفى خير مما كثر وألهى ... وذلك في كل شيء   

 زواج ... أبناء... أصدقاءتجارة ... مال...   
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 وكمان فيه أشياء لا تقدر بثمن   

 

 راحة البال 

 الصحة  

 الحب الصادق  

 الثقة  

 الاحترام 

 .تبُنى بالسنين، وممكن تضيع في لحظة –السمعة الطيبة 

 الضمير المرتاح 

 الوقت  

 ممكن المال يزيد، لكن البركة من عند الله  –بركة الرزق 

 سرة الطيبة وصلاح الذرية الأوكذلك  

 

ونسألك   ....واغننا بفضلك عمن سواك... اللهم اغننا بحلالك عن حرامك  

وارحم والدي وأصلح   ....ونعوذ بك من سخطك والنار....رضاك والجنة 

 لي في نفسي وأهلي وذريتي ومالي 

 اللهم أمين  

آن  ر واجب عملي: ابحث عن كل أيات البيع والشراء والمال والتجارة في الق

 وطبق الكريم وتعلم منها
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 فكرة وتنسيق 

 سعد إبراهيم الصاوي عصام 

 دكان الصفوة لتعليم القراءة والصناعات وتعليم صناعة الألات الزراعية 

 قرية قراقص... مركز دمنهور... محافظة البحيرة ..مصر 


