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Différenciation pédagogique et hétérogénéité des éleves : quelles
pratiques dans les classes marocaines

Dr. Ouafaa Bahlaouan

Académie régionale de I'éducation et de la formation de la région de Rabat Salé Kénitra

Introduction

L'hétérogénéité des éléves est devenue une caractéristique majeure des classes marocaines,
marquées par la diversité des niveaux scolaires, des rythmes dapprentissage, des profils
cognitifs et des contextes socioculturels. Cette diversité remet en question les pratiques
pédagogiques traditionnelles fondées sur 'uniformité de I'enseignement, souvent incapables
de répondre efficacement aux besoins de tous les apprenants, ce qui peut accentuer les
inégalités scolaires (Perrenoud, 1997).

Dans ce contexte, la différenciation pédagogique s'impose comme une approche pertinente
visant & adapter les contenus, les méthodes et les modalités d'évaluation afin de favoriser la
réussite de chaque éléve, tout en poursuivant des objectifs communs (Tomlinson, 2003). Au
Maroc, bien que cette démarche soit encouragée par les orientations des réformes éducatives,
sa mise en ceuvre demeure encore limitée et confrontée a plusieurs contraintes liées a la
formation des enseignants et aux conditions d'enseignement (OCDE, 2023).

1- Fondements théoriques de la différenciation pédagogique

La différenciation pédagogique trouve ses fondements dans plusieurs courants théoriques qui
placent lapprenant au centre du processus d'enseignement-apprentissage et reconnaissent

la diversité des profils scolaires comme une donnée structurelle de la classe. Contrairement
aux approches traditionnelles fondées sur ['uniformité, elle repose sur I'idée que les éléves
napprennent ni au méme rythme, ni de la méme maniére, ni avec les mémes ressources
cognitives et affectives. Dés lors, enseigner de fagon équitable implique dadapter
I'enseignement aux besoins réels des apprenants plutdt que dappliquer un modéle unique a
tous (Perrenoud, 1997).

Les travaux de Carol Ann Tomlinson constituent une référence majeure dans le champ de la
différenciation pédagogique. Selon cette auteure, différencier consiste a ajuster
intentionnellement l'enseignement en fonction de la préparation des éléves, de leurs intéréts
etde leurs profils dapprentissage, tout en visant des objectifs communs. Cette adaptation peut

porter sur le contenu enseigné, les processus dapprentissage, les productions attendues ou
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encore I'environnement de la classe (Tomlinson, 2003). La différenciation ne signifie donc pas
individualisation totale, mais plutdt une flexibilité pédagogique permettant a chaque éléve de
progresser au sein d'un cadre collectif.

La différenciation pédagogique sappuie également sur les apports du constructivisme et du
socio-constructivisme, notamment les travaux de Piaget et de Vygotski. Ces courants
considérent que l'apprentissage est un processus actif de construction des savoirs, influencé
par les interactions sociales et le contexte. Le concept de zone proximale de développement,
introduit par Vygotski, souligne limportance d'un accompagnement ajusté au niveau de
I'éléve, ce qui rejoint directement les principes de la différenciation pédagogique (Vygotski,
1997). Adapter les tiches et les aides permet ainsi de soutenir |'éléve dans des situations
d'apprentissage accessibles mais stimulantes.

Par ailleurs, la différenciation pédagogique est étroitement liée a I'évaluation formative, qui
constitue un outil central pour identifier les besoins des éleéves et ajuster les pratiques
d'enseignement. L'évaluation formative ne vise pas uniquement a mesurer les acquis, mais a
réguler les apprentissages en fournissant des informations utiles a l'enseignant et a I'éléve
(Allal, 2007). Dans cette perspective, la différenciation apparait comme une démarche
dynamique, fondée sur ['observation continue des progrés et des difficultés des apprenants.
Enfin, dans les systémes éducatifs contemporains, la différenciation pédagogique s'inscrit dans
une logique d’école inclusive et d'équité éducative. Elle vise a réduire les inégalités scolaires
en tenant compte des différences individuelles sans stigmatisation ni exclusion. Les
recommandations internationales, notamment celles de 'OCDE, soulignent limportance de
cette approche pour améliorer la qualité des apprentissages et favoriser la réussite de tous les
éleves, en particulier dans les contextes marqués par une forte hétérogénéité comme les
classes marocaines (OCDE, 2023).

2- La différenciation pédagogique dans le contexte marocain

Dans le contexte éducatif marocain, la différenciation pédagogique s'inscrit progressivement
comme une réponse aux défis posés par I'hétérogénéité croissante des éléves. Cette
hétérogénéité résulte de plusieurs facteurs, notamment la massification de I'enseignement, la
diversité linguistique, les disparités socio-économiques, les écarts de niveau scolaire et les
différences de rythmes et de styles dapprentissage. Les classes marocaines, souvent

caractérisées par des effectifs élevés, rendent difficile l'application d’'un enseignement
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uniforme capable de répondre aux besoins de tous les apprenants, ce qui accentue les risques
d'échec scolaire et d'exclusion éducative (Perrenoud, 1997).

Consciente de ces enjeux, l'institution scolaire marocaine a intégré, au cours des derniéres
réformes éducatives, des orientations favorisant la prise en compte de la diversité des éléves.
L'approche par compétences, la promotion de I'évaluation formative et l'inscription de I'école
marocaine dans une perspective inclusive traduisent une volonté de dépasser les pratiques
pédagogiques traditionnelles. Dans ce cadre, la différenciation pédagogique est présentée
comme un levier essentiel pour améliorer la qualité des apprentissages et renforcer I'équité
scolaire (OCDE, 2023).

Cependant, les recherches menées sur le terrain montrent que la mise en ceuvre effective de la
différenciation pédagogique dans les classes marocaines demeure encore limitée et inégale.
De nombreux enseignants déclarent recourir a certaines formes de différenciation, telles que
le travail en groupes, l'adaptation ponctuelle des activités ou la variation des supports
pédagogiques, mais ces pratiques restent souvent intuitives et peu systématisées. Le manque
de formation initiale et continue sur la différenciation pédagogique constitue I'un des
principaux obstacles a son application réfléchie et structurée (Benjelloun & Afnakar, 2022).
Par ailleurs, les contraintes institutionnelles, notamment la surcharge des programmes, le
nombre élevé d'éléves par classe et linsuffisance de ressources pédagogiques adaptées,
limitent la capacité des enseignants a différencier durablement leur enseignement. Malgré ces
difficultés, plusieurs études soulignent que lorsque la différenciation pédagogique est
soutenue par une évaluation formative réguliére et une planification flexible, elle contribue a
une meilleure implication des éléves et & une amélioration de leurs apprentissages, en
particulier pour les éléves en difficulté (Allal, 2007 ; OCDE, 2023).

3- Pratiques concrétes de la différenciation pédagogique en classe marocaine

Dans les classes marocaines, la différenciation pédagogique se traduit par un ensemble de
pratiques visant a répondre a I'hétérogénéité des éléves, malgré des contraintes
institutionnelles importantes. Les enseignants mobilisent principalement des stratégies
accessibles et compatibles avec les réalités du terrain, telles que la gestion flexible des groupes,
l'adaptation des supports pédagogiques et le recours a I'évaluation formative. Ces pratiques,
bien que souvent partielles, constituent des leviers essentiels pour favoriser la réussite scolaire

des éléves aux profils diversifiés (OCDE, 2023).
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L'une des pratiques les plus répandues est le travail en groupes, qui peut prendre différentes
formes selon les objectifs dapprentissage. Les enseignants constituent des groupes
homogeénes de besoins afin dapporter un soutien ciblé aux éléves en difficulté, ou des groupes
hétérogenes favorisant I'entraide et la coopération entre pairs. Cette organisation permet de
valoriser les interactions sociales et de réduire les écarts de niveau, tout en développant des
compétences transversales telles que la collaboration et 'autonomie (Perrenoud, 1997).
L'adaptation des supports et des tiches constitue également une modalité importante de la
différenciation pédagogique en classe marocaine. Les enseignants proposent des activités de
niveaux de difficulté variés, des consignes reformulées ou des supports diversifiés (textes
simplifiés, schémas, tableaux, exercices guidés) afin de faciliter I'accés aux apprentissages.
Cette adaptation permet aux éléves de progresser a leur rythme tout en poursuivant des
objectifs communs, sans stigmatiser ceux qui rencontrent des difficultés (Tomlinson, 2003).
Par ailleurs, I'évaluation formative occupe une place centrale dans les pratiques différenciées.
A travers des observations réguliéres, des questions orales, des exercices diagnostiques ou des
auto-évaluations, I'enseignant recueille des informations sur les acquis et les difficultés des
éleves. Ces données permettent dajuster les démarches pédagogiques, de proposer des
activités de remédiation ou d'enrichissement, et d'impliquer davantage I'éléve dans le suivi de
ses apprentissages (Allal, 2007 ; OCDE, 2023).

Dans certaines classes, notamment dans les contextes urbains ou les établissements disposant
de ressources numériques, la différenciation par le numérique commence a se développer.
L'utilisation de supports numériques, de vidéos pédagogiques ou d'exercices interactifs permet
de diversifier les modalités d'apprentissage et d'encourager l'autonomie des éléves. Toutefois,
cette pratique reste encore inégalement répartie et dépend fortement des conditions
matérielles et de la formation des enseignants.

Enfin, la différenciation pédagogique s'exprime également a travers une posture enseignante
fondée sur I'écoute, la flexibilité et 'accompagnement individualisé. L'enseignant adopte un
role de guide, attentif aux besoins spécifiques des éléves, et ajuste en continu ses interventions
pédagogiques. Cette posture contribue a instaurer un climat de classe favorable a

l'apprentissage et a la valorisation de la diversité des profils scolaires.
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4- Défis et obstacles de la différenciation pédagogique dans les classes marocaines
Malgré la reconnaissance croissante de la différenciation pédagogique comme une réponse
pertinente a I'hétérogénéité des éléves, sa mise en ceuvre effective dans les classes marocaines
demeure confrontée a de nombreux défis. Ces obstacles sont d'ordre institutionnel,
pédagogique et organisationnel, et limitent 'ancrage durable de cette démarche dans les
pratiques enseignantes quotidien nes.

L'un des principaux obstacles réside dans les effectifs élevés des classes, particulierement dans
I'enseignement public. La gestion simultanée de nombreux éléves aux profils et aux besoins
diversifiés rend difficile l'adaptation individualisée des contenus, des méthodes et des
évaluations. Dans ce contexte, les enseignants sont souvent contraints dadopter des pratiques
transmissives afin de respecter le programme et le temps imparti, au détriment de démarches
différenciées plus exigeantes en termes de planification et de suivi (OCDE, 2023).

Le manque de formation initiale et continue des enseignants constitue également un frein
majeur. Bien que la différenciation pédagogique soit évoquée dans les textes officiels et les
orientations des réformes éducatives, elle reste insuffisamment développée dans les
dispositifs de formation. De nombreux enseignants déclarent ne pas maitriser les outils et
stratégies nécessaires pour diagnostiquer les besoins des éléves, concevoir des activités
différenciées ou mettre en place une évaluation formative efficace (Benjelloun & Afnakar,
2022). Cette situation conduit souvent a des pratiques intuitives, ponctuelles et peu
structurées.

Par ailleurs, la surcharge des programmes scolaires limite la flexibilité pédagogique. Les
enseignants sont soumis a une forte pression liée a l'achévement des contenus prescrits eta la
préparation des évaluations certificatives. Cette logique de rendement scolaire laisse peu de
place a l'adaptation des rythmes dapprentissage et a la mise en ceuvre de démarches
différenciées centrées sur le progres individuel des éléves (Perrenoud, 1997).

L'insuffisance des ressources pédagogiques adaptées constitue un autre obstacle important.
Dans de nombreux établissements, notamment en milieu rural ou défavorisé, I'accés a des
supports diversifiés, a du matériel didactique ou a des outils numériques reste limité. Or, la
différenciation pédagogique nécessite souvent des ressources variées pour proposer des

taches adaptées aux différents niveaux et styles dapprentissage (Tomlinson, 2003).
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Enfin, certains obstacles sont liés aux représentations et aux pratiques professionnelles. La
différenciation pédagogique est parfois percue comme une charge de travail supplémentaire
ou comme une remise en question des pratiques traditionnelles. De plus, la culture de
I'évaluation sommative et normative, encore fortement ancrée, peut freiner l'adoption d’une
évaluation formative au service de la différenciation et de la régulation des apprentissages
(Allal, 2007).

Ainsi, dans les classes marocaines, la différenciation pédagogique se heurte a des contraintes
multiples qui nécessitent une réponse globale et cohérente. Le dépassement de ces obstacles
suppose un renforcement de la formation des enseignants, un allégement et une flexibilisation
des programmes, un meilleur accompagnement institutionnel et une évolution des pratiques
évaluatives, afin de permettre une prise en compte effective et équitable de I'hétérogénéité des
éléves.

5- Perspectives pour l'avenir de la différenciation pédagogique dans les classes
marocaines

L'une des perspectives majeures concerne le renforcement de la formation initiale et continue
des enseignants. Il sagit d'intégrer la différenciation pédagogique comme un axe central des
dispositifs de formation, en articulant les apports théoriques a des situations pratiques issues
du contexte marocain. La formation par la recherche-action, les communautés de pratiques et
I'accompagnement pédagogique sur le terrain pourraient favoriser une appropriation
progressive et réfléchie des stratégies de différenciation (Perrenoud, 1997 ; OCDE, 2023).

Par ailleurs, le développement de ressources pédagogiques contextualisées constitue un levier
essentiel. La conception de supports variés, adaptés aux différents niveaux et aux réalités
linguistiques et culturelles des éléves marocains, permettrait de faciliter la mise en ceuvre de
pratiques différenciées. Dans cette perspective, le numérique éducatif peut jouer un réle
important en offrant des outils flexibles et interactifs favorisant l'autonomie et la
personnalisation des apprentissages, a condition de réduire les inégalités dacces aux
technologies (OCDE, 2023).

Une autre perspective réside dans la valorisation de I'évaluation formative comme outil de
régulation des apprentissages. En recentrant I'évaluation sur le suivi des progrés individuels
plutét que sur la seule certification, les enseignants peuvent mieux identifier les besoins des

éleves et ajuster leurs pratiques pédagogiques. Cette évolution suppose également une
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transformation des cultures professionnelles et institutionnelles, afin de reconnaitre l'erreur
comme un levier dapprentissage et non comme un échec (Allal, 2007).

Enfin, l'avenir de la différenciation pédagogique dans les classes marocaines dépendra de la
mise en place d'un accompagnement institutionnel cohérent. Cela implique une réduction
progressive des effectifs par classe, une flexibilisation des programmes scolaires et une
reconnaissance du temps consacré a la planification pédagogique. Le soutien a la recherche
en éducation et a l'expérimentation pédagogique permettra également de documenter les
pratiques efficaces et d'en diffuser les résultats a plus grande échelle (Tomlinson, 2003).
Conclusion

La différenciation pédagogique constitue aujourd’hui une approche incontournable pour
répondre a 'hétérogénéité des éléves dans les classes marocaines. Elle offre des moyens
concrets dadapter les contenus, les méthodes et les évaluations afin de favoriser la réussite de
tous les éleves, quel que soit leur profil, leur rythme d'apprentissage ou leur contexte socio-
culturel. Les pratiques observées sur le terrain, telles que le travail en groupes, l'adaptation des
supports pédagogiques et I'évaluation formative, témoignent de la volonté des enseignants de
mettre en ceuvre des stratégies différenciées malgré les contraintes institutionnelles et
organisationnelles.

Cependant, la diffusion effective et durable de la différenciation pédagogique reste confrontée
a plusieurs obstacles : effectifs élevés, surcharge des programmes, manque de ressources et
formation insuffisante des enseignants. Ces défis soulignent la nécessité d'un
accompagnement institutionnel renforcé, de ressources pédagogiques contextualisées, de
dispositifs de formation adaptés et d’'une culture évaluative centrée sur le progrés des éléves.
Ainsi, pour que la différenciation pédagogique devienne une pratique courante et efficace
dans le systéme éducatif marocain, il estindispensable dadopter une approche systémique et
durable, intégrant a la fois la formation, les ressources, l'organisation des classes et

l'accompagnement des enseignants.
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