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(Research Paper (English

Title: Towards a General Theory of Cross-Border
Procedural Efficiency in E-=Commerce Disputes

Abstract

This study aims to establish a new theoretical
and legislative framework known as the Theory
of Cross-Border Procedural Efficiency. It
hypothesizes that procedural justice in the digital
age is not achieved by merely transferring
traditional procedures to screens, but by
radically re-engineering classical civil procedure
principles. The theory proposes a model of
unified standard procedures, digitally managed,
dynamically balancing speed, quality, cost, and



fair defense guarantees. Using a comparative
analytical methodology, the study provides a
philosophical, economic, and Sharia-based
foundation. It presents a Model Code of twenty
articles, an interpretive guide, and a critical
review. The study concludes that adopting this
model reduces cross-border litigation time from
years to months and significantly lowers costs,
.making it a global reference for the future

Introduction

Cross-border e-commerce disputes are
increasing rapidly in a world where geographical
borders intersect with digital spaces. While
contracts are concluded and executed via
borderless algorithms, dispute resolution tools
remain captive to a procedural model designed
for the paper era and absolute sovereignty. This
contradiction creates a deep gap between the



speed of global trade and the slowness of
national judicial procedures. This study
addresses the central problem that traditional
procedural systems can no longer keep pace
with the complexity and speed of cross-border
digital disputes. It aims to establish a new
framework assuming that procedural justice
requires radical re-engineering. The theory
proposes unified standard procedures, digitally
managed, dynamically balancing procedural
variables. The study employs a multi-level
methodology combining theoretical analysis,
comparative study, and legislative deduction.
The ultimate ambition is reformist and practical,
offering tools to help legislators and judges build
a procedural system that protects global trade
with justice and efficiency

Theoretical Framework and Traditional Crisis



Civil procedure law emerged in the context of
nation-states with clear borders. Procedures
were designed for local communities. However,
the digital revolution created a deep crack in this
model. Private international law traditionally
relies on the principle of territoriality of
procedural laws, which clashes with the reality of
cross-border disputes. States rely on
international conventions like The Hague, but
practice reveals severe delays in service and
evidence collection. Even after a final judgment,
enforcement obstacles persist due to the lack of
a comprehensive global convention. Concepts
like place of contracting and real notice are
material concepts designed for the paper world.
In the digital world, these concepts become
inadequate. Current laws attempt to patch these
concepts, but patching is insufficient before the
need for re-engineering. Attempting to impose
face-to-face procedures on purely digital
disputes is entirely inefficient



Philosophical and Economic Foundations

A new procedural theory cannot be based solely
on the desire for speed, but must rest on solid
philosophical foundations justifying why
efficiency is integral to justice itself.
Contemporary legal philosophy distinguishes
between distributive justice and procedural
justice. Studies prove that acceptance of
judgments depends on parties feeling that
procedures were fair. This procedural justice
consists of voice, neutrality, respectful
treatment, and trust. In the digital cross-border
environment, the theory requires transparency
and participation to maintain these elements.
Economically, the framework draws from the
Law and Economics school. Total litigation cost
includes direct costs, opportunity costs, and
error costs. Traditional systems increase



opportunity costs by prolonging procedures. The
theory offers a model to reduce total cost
through digitization. When litigation costs exceed
the value of the right, the right becomes
economically unenforceable. Thus, procedural
efficiency is a condition for the existence of the
right itself. In Islamic jurisprudence, prolonging
disputes is harm to be removed. The principle of
good faith prevents procedural abuse. The
theory integrates this principle through
.immediate deterrent mechanisms

Legislative Construction and Model Code

The Code is designed as a model for states to
adopt via international agreements. It embodies
the theory's pillars: standard unification,
essential digitization, and dynamic balance. It
applies to cross-border e-commerce disputes
within specified financial limits. The Unified



Judicial Platform is defined as the internationally
approved central system. Digital Synchronous
Confrontation redefines the traditional principle.
Procedures aim for dynamic balance between
speed, quality, cost, and guarantees. Jurisdiction
prioritizes the digital consumer's location or
contract platform. Service is exclusively via the
unified platform, completed upon receipt
confirmation or 72 hours passage. Knowledge of
the procedure is presumed unless force majeure
is proven. The electronic file is the authoritative
original. Digital documents enjoy automatic
presumption of validity if authentication
conditions are met. Preliminary hearings are
mandatorily virtual. Language is agreed upon or
English as backup. Digital defense rights
guarantee file access and remote discussion.
Procedures are proportional to dispute value.
Stages adhere to strict maximum deadlines.
Penalties are imposed for delay. Judgments are
issued with a digital execution code. Judgments



are automatically recognized in member states.
Appeals go to a joint appellate panel. Execution
occurs via a shared digital network. An
international review committee is formed every
three years. Entry into force is 90 days after
ratification

Interpretive Guide and Critical Review

The guide clarifies the legislative spirit. Limiting
scope to e-commerce reflects its need for speed.
Digital confrontation requires real-time
interaction. Efficiency principle requires judicial
balancing. Jurisdiction rule balances power
dynamics. Digital service solves delay problems.
Presumption of knowledge prevents delay
tactics. Electronic files reduce costs. Digital
evidence validity rests on rebuttable
presumption. Virtual hearings save time.
Objections regarding sovereignty, digital divide,



evidence forgery, cultural privacy, and judicial
independence are addressed. The theory
responds that sovereignty is cooperative,
efficiency is inclusive, technology prevents
forgery, the code is culturally flexible, and Al is
non-binding assistance. Conclusion confirms the
solution lies in radical re-engineering.
Recommendations urge Code adoption. The
future belongs to fast, fair, and accessible
.justice

Keywords: Civil Procedure, Procedural Efficiency,
Cross-Border Disputes, Digital Justice, Model
.Code
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Titre : Vers une Théorie Générale de I'Efficacité
Procédurale Transfrontaliére dans les Litiges du
Commerce Electronique

Résumé

Cette étude vise a établir un nouveau cadre
théorique et législatif connu sous le nom de
Théorie de I'Efficacité Procédurale
Transfrontaliére. Elle postule que la justice
procédurale a I'ére numérique ne s'obtient pas
par le simple transfert des procédures
traditionnelles sur des écrans, mais par une
réingénierie radicale des principes classiques de
la procédure civile. La théorie propose un
modele de procédures standardisées unifiées,
gérées numériqguement, équilibrant
dynamiquement la rapidité, la qualité, le colit et



les garanties d'une défense équitable. Utilisant
une méthodologie analytique comparative,
I'étude fournit un fondement philosophique,
économique et basé sur la Charia. Elle présente
un Code Modeéle de vingt articles, un guide
interprétatif et une revue critique. L'étude
conclut que I'adoption de ce modéle réduit la
durée des litiges transfrontaliers de plusieurs
années a quelques mois et diminue
significativement les colits, en faisant une
.référence mondiale pour I'avenir

Introduction

Les litiges transfrontaliers du commerce
électronique augmentent rapidement dans un
monde ou les frontiéres géographiques se
croisent avec les espaces numériques. Alors que
les contrats sont conclus et exécutés via des
algorithmes sans frontieres, les outils de



résolution des conflits restent captifs d'un
modele procédural congu pour I'ére du papier et
la souveraineté absolue. Cette contradiction crée
un fossé profond entre la vitesse du commerce
mondial et la lenteur des procédures judiciaires
nationales. Cette étude aborde le probleme
central selon lequel les systemes procéduraux
traditionnels ne peuvent plus suivre le rythme de
la complexité et de la vitesse des litiges
numériques transfrontaliers. Elle vise a établir un
nouveau cadre supposant que la justice
procédurale nécessite une réingénierie radicale.
La théorie propose des procédures standardisées
unifiées, gérées numériquement, équilibrant
dynamiquement les variables procédurales.
L'étude utilise une méthodologie multi-niveaux
combinant analyse théorique, étude comparative
et déduction Iégislative. L'ambition ultime est
réformatrice et pratique, offrant des outils pour
aider les |égislateurs et les juges a construire un
systeme procédural qui protége le commerce



.mondial avec justice et efficacité

Cadre Théorique et Crise Traditionnelle

Le droit de la procédure civile est né dans le
contexte d'Etats-nations aux frontiéres claires.
Les procédures étaient congues pour des
communautés locales. Cependant, la révolution
numérique a créé une fissure profonde dans ce
modele. Le droit international privé s'appuie
traditionnellement sur le principe de la
territorialité des lois procédurales, ce qui se
heurte a la réalité des litiges transfrontaliers. Les
Etats s'appuient sur des conventions
internationales comme La Haye, mais la pratique
révele des retards séveres dans la signification et
la collecte des preuves. Méme aprés un
jugement final, des obstacles a I'exécution
persistent en raison de I'absence d'une
convention globale compléte. Des concepts



comme le lieu de contraction et la notification
réelle sont des concepts matériels congus pour le
monde du papier. Dans le monde numérique,
ces concepts deviennent inadéquats. Les lois
actuelles tentent de rapiécer ces concepts, mais
le rapiécage est insuffisant face au besoin de
réingénierie. Tenter d'imposer des procédures en
présentiel sur des litiges purement numériques
.est totalement inefficace

Fondements Philosophiques et Economiques

Une nouvelle théorie procédurale ne peut se
baser uniquement sur le désir de vitesse, mais
doit reposer sur des fondements philosophiques
solides justifiant pourquoi I'efficacité fait partie
intégrante de la justice elle-méme. La
philosophie juridique contemporaine distingue la
justice distributive de la justice procédurale. Des
études prouvent que l'acceptation des jugements



dépend du sentiment des parties que les
procédures étaient équitables. Cette justice
procédurale se compose de la parole, de la
neutralité, du traitement respectueux et de la
confiance. Dans I'environnement numérique
transfrontalier, la théorie exige transparence et
participation pour maintenir ces éléments.
Economiquement, le cadre s'inspire de I'analyse
économique du droit. Le co(t total du litige
comprend les colits directs, les colits
d'opportunité et les colits d'erreur. Les systemes
traditionnels augmentent les colts d'opportunité
en prolongeant les procédures. La théorie offre
un modéle pour réduire le co(t total grace a la
numérisation. Lorsque les co(ts du litige
dépassent la valeur du droit, le droit devient
économiquement inexécutable. Ainsi, I'efficacité
procédurale est une condition de I'existence
méme du droit. Dans la jurisprudence islamique,
la prolongation des conflits est un préjudice a
supprimer. Le principe de bonne foi empéche



I'abus procédural. La théorie intégre ce principe
.par des mécanismes de dissuasion immédiats

Construction Législative et Code Modele

Le Code est congu comme un modéle pour que
les Etats I'adoptent via des accords
internationaux. Il incarne les piliers de la théorie
: unification standard, numérisation essentielle et
équilibre dynamique. Il s'applique aux litiges
commerciaux électroniques transfrontaliers dans
des limites financiéres spécifiées. La Plateforme
Judiciaire Unifiée est définie comme le systeme
central approuvé internationalement. La
Confrontation Numérique Synchrone redéfinit le
principe traditionnel. Les procédures visent un
équilibre dynamique entre vitesse, qualité, co(t
et garanties. La juridiction privilégie le lieu du
consommateur numérique ou de la plateforme
de contrat. La signification se fait exclusivement



via la plateforme unifiée, complétée upon
confirmation de réception ou apres 72 heures. La
connaissance de la procédure est présumée sauf
cas de force majeure prouvé. Le dossier
électronique est I'original faisant foi. Les
documents numériques jouissent d'une
présomption automatique de validité si les
conditions d'authentification sont remplies. Les
audiences préliminaires sont obligatoirement
virtuelles. La langue est convenue ou I'anglais
par défaut. Les droits de défense numériques
garantissent I'acceés au dossier et la discussion a
distance. Les procédures sont proportionnelles a
la valeur du litige. Les étapes respectent des
délais maximaux stricts. Des pénalités sont
imposées pour retard. Les jugements sont émis
avec un code d'exécution numérique. Les
jugements sont automatiquement reconnus dans
les Etats membres. Les appels vont devant un
panel d'appel conjoint. L'exécution se fait via un
réseau numérique partagé. Un comité de



révision international est formé tous les trois
ans. L'entrée en vigueur est de 90 jours apres
ratification

Guide Interprétatif et Revue Critique

Le guide clarifie I'esprit Iégislatif. Limiter la
portée au commerce électronique refléte son
besoin de vitesse. La confrontation numérique
nécessite une interaction en temps réel. Le
principe d'efficacité nécessite un équilibre
judiciaire. La regle de juridiction équilibre les
dynamiques de pouvoir. La signification
numérique résout les problémes de retard. La
présomption de connaissance empéche les
tactiques dilatoires. Les dossiers électroniques
réduisent les colts. La validité des preuves
numériques repose sur une présomption
réfutable. Les audiences virtuelles gagnent du
temps. Les objections concernant la



souveraineté, la fracture numérique, la
falsification des preuves, la vie privée culturelle
et l'indépendance judiciaire sont abordées. La
théorie répond que la souveraineté est
coopérative, I'efficacité est inclusive, la
technologie empéche la falsification, le code est
culturellement flexible et I'TA est une assistance
non contraignante. La conclusion confirme que la
solution réside dans la réingénierie radicale. Les
recommandations exhortent a I'adoption du
Code. L'avenir appartient a une justice rapide,
.equitable et accessible

Mots-clés : Procédure Civile, Efficacité
Procédurale, Litiges Transfrontaliers, Justice
.Numérique, Code Modele
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