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 هل تعلم يا بني ما هو زي موظفي الجمارك؟

موظفو الجمارك هم الأشخاص الذين يعملون في المنافذ 

المطارات والموانئ البحرية والمعابر الحدودية، مثل 

البرية، ويقومون بتنظيم دخول البضائع وخروجها، 

والتأكد من الالتزام بالقوانين، والمساهمة في حماية 

 المجتمع وتسهيل حركة السفر والتجارة.

 

يرتدي موظفو الجمارك زيًا رسميًا مميزًا يدل على 

راحة. مهنتهم، ويساعدهم على أداء أعمالهم بسهولة و

ويكون الزي مصنوعًا من قماش متين ومريح، يسمح 

بالحركة أثناء العمل، ويكون مناسبًا لمختلف الظروف 

 الجوية.
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يختلف لون زي موظفي الجمارك من دولة إلى أخرى، 

لكنه يكون دائمًا أنيقاً ومرتبًا، ويحمل شارات أو شعارات 

 تدل على إدارة الجمارك التي يعملون فيها، وقد توضح

 أيضًا رتبة الموظف أو وظيفته.

 

يرتدي موظف الجمارك حذاءً عمليًا ومتينًا يساعده على 

الوقوف والمشي لساعات طويلة أثناء تفتيش البضائع 

 أو استقبال المسافرين، ويحافظ على راحته أثناء العمل.
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وفي بعض المهام، يرتدي الموظف قبعة رسمية، أو 

الموانئ أو ساحات سترة عاكسة للضوء عند العمل في 

الشحن، وقد يستخدم قفازات عند فحص بعض الطرود 

 أو البضائع، مع الالتزام بإجراءات السلامة.

 

ويحمل موظف الجمارك أدوات تساعده في أداء عمله، 

مثل جهاز الاتصال اللاسلكي، وجهاز الحاسوب أو 

الجهاز اللوحي، وأجهزة قراءة الوثائق، وأدوات فحص 

دم هذه الوسائل لتنظيم العمل بدقة البضائع، ويستخ

 وسرعة.
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يعمل موظفو الجمارك في المطارات، والموانئ، 

والمعابر البرية، ومراكز الشحن، حيث يستقبلون 

المسافرين والبضائع، ويفحصون الوثائق، ويتأكدون 

من الالتزام بالقوانين، ويساعدون على تسهيل حركة 

 التجارة والسفر.

 

جمارك مع جهات حكومية أخرى، كما يتعاون موظفو ال

مثل شرطة الحدود، والجهات الصحية، والهيئات 

المختصة، للمحافظة على سلامة المجتمع وتنظيم دخول 

 البضائع والسلع.
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ويحتاج موظف الجمارك إلى الأمانة، والدقة، والانتباه، 

والصبر، وحسن التعامل مع الناس، والقدرة على تنظيم 

لب المسؤولية والالتزام العمل، لأن وظيفته تتط

 بالقوانين.

 

ويحرص موظفو الجمارك على معاملة المسافرين 

باحترام، والمحافظة على النظام، وتقديم المساعدة 

والإجابة عن الاستفسارات، مع أداء عملهم بعدل 

 ومهنية.
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علينا أن نحترم موظفي الجمارك ونقدر جهودهم، فهم 

كة السفر يساهمون في حماية الوطن، وتنظيم حر

والتجارة، والمحافظة على سلامة المجتمع، مما يساعد 

على جعل المطارات والموانئ والمعابر أماكن آمنة 

 ومنظمة للجميع.

 

 هيا نقرأ الكتاب باللغة الإنجليزية 

Do you know, my son, what a customs 

officer's uniform is? 

Customs officers are the people who 

work at border crossings, such as 
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airports, seaports, and land crossings. 

They regulate the entry and exit of 

goods, ensure compliance with 

regulations, contribute to the protection 

of society, and facilitate travel and trade. 

 

Customs officers wear a distinctive 

uniform that identifies their profession 

and helps them perform their duties 

easily and comfortably. The uniform is 

made of durable and comfortable fabric 

that allows for movement during work 
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and is suitable for various weather 

conditions. 

 

The color of a customs officer's uniform 

varies from country to country, but it is 

always neat and tidy. It bears badges or 

emblems that identify the customs 

department they work for and may also 

indicate the officer's rank or position. 
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Customs officers wear practical and 

durable shoes that allow them to stand 

and walk for long hours while inspecting 

goods or receiving travelers, ensuring 

their comfort during work. 

 

In some tasks, customs officers wear a 

formal hat or a high-visibility vest when 

working in ports or cargo yards. They 

may also wear gloves when inspecting 

certain parcels or goods, while adhering 

to safety procedures. 
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Customs officers carry tools that assist 

them in performing their duties, such as 

walkie-talkies, computers or tablets, 

document readers, and cargo inspection 

equipment. They use these tools to 

organize their work accurately and 

efficiently. 

 

Customs officers work at airports, 

seaports, land border crossings, and 

cargo centers, where they receive 
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passengers and goods, inspect 

documents, ensure compliance with 

regulations, and help facilitate trade and 

travel. 

 

Customs officers also collaborate with 

other government agencies, such as 

border police, health authorities, and 

other relevant bodies, to maintain public 

safety and regulate the entry of goods 

and merchandise. 

 



 

13 

Customs officers need to be honest, 

accurate, attentive, patient, possess 

excellent interpersonal skills, and be 

organized, as their job requires 

responsibility and adherence to 

regulations. 

 

Customs officers are committed to 

treating travelers with respect, 

maintaining order, providing assistance 

and answering inquiries, and performing 

their duties fairly and professionally. 
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We must respect customs officers and 

appreciate their efforts. They contribute 

to protecting the nation, regulating 

travel and trade, and maintaining public 

safety, thus helping to make airports, 

seaports, and border crossings safe and 

organized places for everyone. 


