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 هل تعلم يا بني ما هو زي عمال الاتصالات؟

عمال الاتصالات هم الأشخاص الذين يعملون على إنشاء 

وصيانة شبكات الاتصال التي تساعد الناس على التحدث عبر 

وإرسال الرسائل، ومشاهدة الهاتف، واستخدام الإنترنت، 

البرامج، والتواصل مع الآخرين في أي مكان في العالم. بفضل 

عملهم نستطيع إجراء المكالمات، والدراسة عبر الإنترنت، 

 والعمل عن بعُد، والتواصل مع الأصدقاء والعائلة بسهولة.

يرتدي عمال الاتصالات ملابس عمل خاصة توفر لهم الحماية 

م، وغالباً تكون مزودة بشرائط عاكسة أثناء أداء مهامه

للضوء حتى يكونوا مرئيين بوضوح، خاصة عند العمل في 

الطرق أو في الليل. كما يرتدون خوذة لحماية الرأس، وقفازات 

لحماية اليدين، وأحذية أمان قوية، وقد يستخدمون حزام أمان 

 عند العمل في الأماكن المرتفعة.
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لكابلات والأسلاك، وتوصيل يقوم عمال الاتصالات بتركيب ا

أجهزة الاتصال، وصيانة أبراج الاتصالات، وإصلاح الأعطال 

التي قد تسبب انقطاع الهاتف أو الإنترنت. كما يفحصون 

 الأجهزة والشبكات باستمرار للتأكد من أنها تعمل بكفاءة.

يستخدمون أدوات متنوعة مثل المفكات، والكماشات، وأجهزة 

زة اختبار الكابلات، والسلالم أو قياس الإشارات، وأجه

الرافعات للوصول إلى الأماكن المرتفعة، بالإضافة إلى أجهزة 

الحاسوب التي تساعدهم في مراقبة الشبكات واكتشاف 

 الأعطال.

يعمل عمال الاتصالات في أماكن مختلفة، مثل مراكز 

الاتصالات، ومحطات الإرسال، وعلى أعمدة الكهرباء، وفي 

خل المباني، وقد ينتقلون من مكان إلى آخر الشوارع، ودا

 حسب الحاجة لإصلاح الأعطال أو تركيب خدمات جديدة.
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تتطلب هذه المهنة الدقة والانتباه والالتزام بقواعد السلامة، 

لأن بعض الأعمال تكون في أماكن مرتفعة أو بالقرب من 

معدات كهربائية. لذلك يتدرب العمال جيدًا على استخدام معدات 

 لحماية والعمل بأمان.ا

يساعد عمال الاتصالات المجتمع كل يوم، فهم يجعلون الاتصال 

بين الناس سريعاً وسهلًا، ويساهمون في استمرار خدمات 

الإنترنت والهاتف التي نعتمد عليها في التعلم والعمل والترفيه. 

ولذلك تعد مهنتهم من المهن المهمة التي تجعل العالم أكثر 

 صلًا.ترابطًا وتوا
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 هيا نقرأ الكتاب باللغة الإنجليزية 

Do you know, my son, what 

telecommunications workers wear? 

Telecommunications workers are the people 

who build and maintain the communication 

networks that allow people to talk on the 

phone, use the internet, send messages, watch 

programs, and communicate with others 

anywhere in the world. Thanks to their work, 

we can make calls, study online, work 
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remotely, and easily connect with friends and 

family. 

Telecommunications workers wear special 

work clothes that protect them while 

performing their tasks. These clothes are 

often equipped with reflective strips so they 

are clearly visible, especially when working 

on roads or at night. They also wear helmets 

to protect their heads, gloves to protect their 

hands, and sturdy safety shoes. They may 

also use safety harnesses when working at 

heights. 

Telecommunications workers install cables 

and wires, connect communication devices, 
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maintain communication towers, and repair 

faults that may cause phone or internet 

outages. They also constantly check 

equipment and networks to ensure they are 

working efficiently. 

They use various tools such as screwdrivers, 

pliers, signal meters, cable testers, ladders or 

hoists to reach high places, as well as 

computers that help them monitor networks 

and detect faults.  Telecommunications 

workers operate in diverse locations, 

including call centers, transmission stations, 

on power lines, in the streets, and inside 

buildings. They may move from place to 
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place as needed to repair faults or install new 

services. 

This profession demands precision, 

attentiveness, and adherence to safety 

regulations, as some work takes place at 

heights or near electrical equipment. 

Therefore, workers receive thorough training 

in the use of protective equipment and safe 

working practices. Telecommunications 

workers contribute to society every day, 

making communication between people quick 

and easy, and ensuring the continuity of 

internet and telephone services upon which 

we rely for learning, work, and 
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entertainment. Their profession is thus a vital 

one, contributing to a more interconnected 

and interdependent world. 


