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 بائع مواد التنظيف 

 كتاب للأطفال 
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 هل تعلم يا بني من هو بائع مواد التنظيف؟

بائع مواد التنظيف هو الشخص الذي يبيع المنتجات 

التي نستخدمها لتنظيف المنازل والمدارس والمكاتب 

الأماكن. يساعد والمستشفيات والمحلات وغيرها من 

الناس في اختيار مواد التنظيف المناسبة حتى تبقى 

 الأماكن نظيفة ومرتبة وصحية.

يعمل بائع مواد التنظيف في متجر متخصص أو في قسم 

خاص داخل الأسواق الكبيرة، وقد يبيع أيضًا المنتجات 

للشركات والمطاعم والفنادق. ويحرص على ترتيب 

ستطيع الزبائن العثور البضائع بطريقة جميلة حتى ي

 على ما يحتاجون إليه بسهولة.

 يوجد أنواع كثيرة من مواد التنظيف، ومنها:
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 سائل غسل الأطباق.

 مسحوق غسيل الملابس.

 منعم الأقمشة.

 منظف الأرضيات.

 منظف الزجاج.

 منظف الحمامات.

 معطرات الجو.

 المطهرات التي تساعد على قتل الجراثيم.

 إسفنجات التنظيف.
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 رَش والمماسح.الف  

 القفازات الواقية.

 أكياس القمامة.

عندما يدخل الزبون إلى المتجر، يستقبله البائع بلطف 

ويسأله عما يحتاج إليه، ثم يشرح له الفرق بين 

المنتجات المختلفة، مثل أي منظف مناسب للأرضيات، 

وأي منظف يصلح للمطبخ أو الحمام، وكيفية استخدامه 

 بطريقة صحيحة وآمنة.

يجب على بائع مواد التنظيف أن يكون أميناً وصادقاً، 

وأن يعرف أسماء المنتجات وفوائدها، وأن يحافظ على 



5 

 

نظافة متجره وترتيب رفوفه باستمرار. كما ينبغي أن 

 يتعامل مع الزبائن بابتسامة واحترام.

ومن المهم أن يعرف الأطفال أن بعض مواد التنظيف 

ة، لذلك لا يجوز اللعب تحتوي على مواد كيميائية قوي

بها أو فتحها أو تذوقها. ويجب أن يستخدمها الكبار فقط 

أو تحت إشرافهم، مع غسل اليدين بعد استخدامها 

 وحفظها بعيدًا عن متناول الأطفال.

يساعد بائع مواد التنظيف المجتمع بطريقة مهمة، لأن 

النظافة تحافظ على الصحة، وتقلل من انتشار الجراثيم، 

 البيوت والمدارس وأماكن العمل جميلة ومريحة. وتجعل
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النظافة من العادات الجميلة، وعندما يستخدم الناس 

مواد التنظيف بالطريقة الصحيحة ويحافظون على نظافة 

 الأماكن، يعيش الجميع في بيئة صحية وآمنة وسعيدة.

 

 

 

 

 

 

 هيا نقرأ الكتاب باللغة الإنجليزية
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Do you know, my son, who a cleaning 

supplies salesperson is 

A cleaning supplies salesperson is 

someone who sells the products we use to 

clean homes, schools, offices, hospitals, 

shops, and other places. They help 

people choose the right cleaning 

products so that places stay clean, tidy, 

and healthy. 

Cleaning supplies salespeople work in a 

specialized store or in a dedicated section 

within large supermarkets, and may also 
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sell products to businesses, restaurants, 

and hotels. They make sure to arrange 

the merchandise attractively so that 

customers can easily find what they 

need. 

There are many types of cleaning 

products, including: 

Dishwashing liquid. 

Laundry detergent. 

Fabric softener. 

Floor cleaner. 
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Glass cleaner. 

Bathroom cleaner. 

Air fresheners. 

Disinfectants that help kill germs. 

Cleaning sponges. 

Brushes and mops. 

Protective gloves. 

Garbage bags.  When a customer enters 

the store, the salesperson greets them 

warmly and asks what they need. They 
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then explain the differences between 

various products, such as which cleaner 

is suitable for floors, which is best for the 

kitchen or bathroom, and how to use it 

correctly and safely. 

Cleaning product salespeople must be 

honest and trustworthy, know the names 

of the products and their benefits, and 

maintain a clean store and well-

organized shelves. They should also treat 

customers with a smile and respect. 
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It is important for children to know that 

some cleaning products contain strong 

chemicals and should not be played with, 

opened, or tasted. These products should 

only be used by adults or under adult 

supervision, with hands washed after 

use, and stored out of reach of children. 

Cleaning product salespeople contribute 

significantly to the community because 

cleanliness promotes health, reduces the 

spread of germs, and makes homes, 

schools, and workplaces beautiful and 

comfortable. Cleanliness is a positive 
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habit, and when people use cleaning 

products correctly and keep their 

surroundings clean, everyone lives in a 

healthy, safe, and happy environment. 


